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MitMänsch Oberwallis – Stellungnahme 
 
Stellungnahme des Stiftungsrates 
Der nun publizierte Auditbericht zeigt die Komplexität der in den letzten Jahren 
stark gewachsenen Organisation MitMänsch auf. Er attestiert den Mitarbeitenden « 
[…] hohes Engagement» und « […] eine stabile und qualitativ tragfähige 
Betreuung […]» in vielen Bereichen. Gemäss Auditbericht verfügt die Stiftung über 
« […] ein umfassendes Qualitätsmanagement […]», welches bestätigt, « […] dass 
sich die Organisation wiederholt und ernsthaft mit Fragen der Qualität, der 
Weiterentwicklung und der zukünftigen Ausrichtung auseinandergesetzt hat.» 
Während die Auditoren insgesamt ein gutes Zeugnis ausstellen, ist vor allem der 
Bereich «Wohnen & Leben» gefordert. Die Unzufriedenheit kommt denn auch aus 
diesem Bereich. Handlungsbedarf besteht zudem in der praktischen Umsetzung 
der Sicherheitsorganisation.  
Der Bericht empfiehlt « […] eine klarere strategische Gesamtsteuerung, 
verbindliche Führungs- und Verantwortungsstrukturen, wirksamere 
Kommunikations- und Entscheidungsprozesse sowie gezielte personelle und 
organisatorische Stabilisierung der belasteten Bereiche.» 
Der Stiftungsrat von MitMänsch nimmt den Audit-Bericht zur Kenntnis und ist 
überzeugt, mit dieser Grundlage in eine tragfähige Zukunft starten zu können. Der 
Stiftungsrat hat bereits mehrere Massnahmen angeregt, welche von der 
interimistischen Direktionsleitung, die von den Mitarbeitenden sehr geschätzt wird, 
umgesetzt wurden. Verschiedene Fachstellen sind neu besetzt worden, unter 
anderem im Bereich Wohnen. Eine neue Direktion sowie eine angepasste 
Stiftungsführung tragen ab Sommer 2026 zu einem Neustart bei.  
Der Stiftungsrat blickt positiv in die Zukunft und wünscht sich die Unterstützung 
der Öffentlichkeit für ein konstruktives Angehen der aufgezeigten Problemfelder, 
zum Wohle der Klientinnen und Klienten, derer Angehöriger und aller 
Mitarbeitenden und Führungskräfte. 
 
 
 
Für den Stiftungsrat Nicole Ruppen 
 

 

 

 

 

 

 

 


